ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

1. SZERZODES TARGYA, SZERZODESI FELTETELEK, SZERZODESKOTES

1.1. Szerzédés téargya

A jelen Altalanos Szerzddési Feltételek (tovabbiakban: ASZF) tartalmazza a Webimpact Kft. /
FaroWorks (tovabbiakban: Szolgaltatd) altal nyujtott szolgaltatasok (tovabbiakban: Szolgaltatasok)
igénybevételére vonatkozo feltételeket.

1.2. Szolgaltatd

Cégnév: Webimpact Kft. / FaroWorks

Székhely: 2500 Esztergom, Berényi Zsigmond utca 10.
Addszam: 14472109-2-11

Ko6z6sségi addszam: HU14472109

Cégjegyzékszam: 11-09-014341

Képviseli: Szdda Akos (ligyvezetd)

Telefon: +36 209 234 696

E-mail: hello@faroworks.hu

Nyilvantartasban bejegyzé hatésag neve: Tatabanyai Torvényszék Cégbirdsaga

1.3. Megrendeld

Megrendelének (tovabbiakban: Megrendeld ) az a természetes vagy jogi személy tekinthetd, aki a
gazdasagi vagy szakmai tevékenységi korén bellli célbdl igénybe veszi a Szolgaltatd
szolgaltatasait és valamelyik formaban jogviszony jon létre kozte és a Szolgaltatd kozott.

1 .4. A Webimpact Kft. / FaroWorks szolgaltatasai
- Arculattervezés, online és offline grafikai tervezés
- Webfejlesztés, szamitdogépes programozas, egyedi szoftverfejlesztés
- lIroda és Uzlet dekor
- PR és marketing kommunikacié
- Reklam- és Médialigyndkségi tevékenység
- Online marketing kommunikacids szolgaltatas
- Social media marketing szolgaltatas
- Rendezvénytamogatas
- Reklamajandék

1.5. Ertesitések

Ertesitési cimnek / e-mailnek tekintik felek Szolgaltatd tekintetében - amennyiben az adott
szerz6dés vagy megrendelés mast nem tartalmaz — a jelen ASZF-ben megjeldlt értesitési cimet /
e-mail cimet: hello@faroworks.hu, Megrendel6 tekintetében pedig az adott szerzédésben,
megrendelésen megjelolt értesitési / e-mail cimet. Amennyiben az adott szerz6dés és a hozza
kapcsolodé megrendelés kozott a cimek kozott eltérés van a megrendelésen szereplé cim az
iranyado.

1.6. Altalanos Szerzédési Feltételek moédositasa és kdzzététel

Szolgdltaté fenntartia a jogot az ASZF egyoldali moédositasara. A Szolgaltatd az ASZF
moédositasait a Megrendel6k szaméara a faroworks.hu/aszf cimen teszi kbzzé. Az ASzZF
moédositasaival bevezetett rendelkezések a moédositott ASZF-nek a Szolgaltaté honlapjan vald
kozzétételétdl szamitott 15. napon lépnek hatalyba.

1.7. Szerz6déskotés elézményei, alapfeltételei

1.7.1. Megrendeld teljes korlien megismerteti a Szolgaltatot a feladattal, ezt kovetéen ajanlatot kér
téle. Fontos a feladat hatterének, illetve a Megrendel6 igényeinek, céljainak megismerése. A
Megrendelének meg kell hataroznia, hogy az 4&ltala kivant munka milyen fébb tartalmi
egyediségekkel, jellemzékkel, paraméterekkel rendelkezzen. Megrendelé felelés azért, hogy az
altala adott anyag térvényes legyen, ne Uitk6zzon se jogszabalyba, sem j6 erkdlcsbe és semmiféle
szerz6i, iparjogvédelmi vagy kiUldn nem nevesitett jogot ne sértsen; ezeket a paramétereket
Szolgaltaté nem koteles vizsgalni.


http://faroworks.hu/aszf

1.7.2. A Szolgaltat6 arajanlata — eltéré kozlés hijan — a Megrendelével vald kozléstél szamitott 10
naptari napig hatalyos, azaz eddig az idépontig tart a Szolgaltat6 ajanlati kotottsége.

1.7.3. Megrendelé a cégszer( alairasaval ellatott barmely szerzédést vagy a megrendel6 lapot
eljuttatja Szolgaltato részére elektronikus Uton, postan, vagy személyesen a Szolgaltaté valamely
értesitési cimére.

1.7.4. A szerz8déskotést kdvetden, amennyiben a Szolgaltatdé mas @faroworks.hu végl e-mail
cimet nem ad meg Megrendeld részére, Ugy a hello@faroworks.hu e-mail cim a joghatalyos felek
k6zo6tt.

1.7.5. A szerz6dés megkdtésének alapfeltétele, hogy a Megrendeld azonositsa személyét,
levelezési cimét, illetve székhelyét, nyilvantartasi szamat, adoszamat, és igazolja térvényes
képvisel6jét.

1.7.6. A Szolgaltato és a Megrendel6 kozott az adott szerz6dés érvényesen létrejon, ha:

- Megrendel6 a készitendé munka f6bb formai és tartalmi elemeit meghatarozta.

- Megrendel6 és a Szolgaltatdé megallapodtak a szolgaltatds araban és annak teljesitési

hataridejében.

- Megrendelé személyes vagy cégadataival barmely szerzédést vagy a megrendelé lapot, vagy a

részére klldott ajanlatot irdsban elfogadja, visszaigazolja. Megrendelé részérél elfogadasnak

szamit az e-mailben kildott Gzenet és rautalé magatartas is.

- A megrendelés alapjan Szolgaltaté az adott munkara vonatkozd - tartalmi, formai igényeket,

Utemezést is tartalmazd — ltemezést készit, mely kdlcsonds alairasat kovetéen a felek kdzotti

szerz6dés részévé valik.

- Szolgaltaté nem koteles meggy6zédni arrdl, hogy a megrendelést, az Utemezést, illetve a
szerz6dést a Megrendeld részérdl az arra jogosult személy irta ala.

1.8. Szerzédés hatalyba lépése, Szolgaltatasok igénybevételének feltételei

1.8.1. Szolgaltatd a Megrendel6 szamara az alabbi formak valamelyikében létrehozando
szerz6désben meghatarozott szolgaltatasokat biztositja:

- Keretszerzddés és hozza kapcsolddd megrendelés alapjan nyujtott szolgaltatasok.

- Egyedi szerz6dés és a kapcsoldoddé megrendelés alapjan nyujtott szolgaltatasok tartés,
folyamatos jogviszony létrehozasara.

- Egyedi szerz6dés és a kapcsolédd megrendelés alapjan nyujtott szolgaltatasok egyszeri
teljesitést igénylé jogviszony.

- Megrendel6 lap alapjan nyujtott szolgaltatasok.

1.8.2. Szolgaltato és a Megrendeld kdzoétti szerzédés, jogviszony a Megrendel$ altal megkiildott
(alairt és bélyegzével ellatott), a Szolgaltatd altal pedig jovahagyott barmely szerz6déssel vagy a
megrendeld lappal jon létre.

1.8.3. Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatast csak abban az esetben veheti igénybe,
amennyiben a fentiek alapjan megkulldte barmely szerzédést vagy a megrendel6 lapot a
Szolgaltatonak. A Szolgaltatd ezt kdvetéen kezdi meg a szolgaltatasnyuijtast.

1.8.4. Megrendel6 a Szolgaltatoval kotétt barmely szerz6dés vagy a megrendel$ lap alairdsaval
elfogadja a jelen ASZF-ben foglaltakat A Felek kozotti, magyar nyelvii jelen szerzé6dés (ASZF)
irasbeli szerz6désnek mindsil és érvénybe |ép, amennyiben Megrendeldé alairta barmely
szerz6dést vagy a Megrendeld lapot.

1.8.5. Az ASZF-ben foglaltaktol Megrendel6 és Szolgaltatd kdzOs megallapodassal irasban
eltérhetnek. Amennyiben Megrendel6 és Szolgaltatd jogviszonyara iranyado egyedl szerz6dés
masképp nem rendelkezik, annyiban az ASZF rendelkezéseit kell alkalmazni akkor is, ha arra a
szerz8dés kifejezetten nem utal. Ha Szolgaltato és Megrendel6 kozott |1étrejott egyedi szerz6dés
és az ASZF kozott ellentmondas van, Ugy az egyedi szerz6dés rendelkezéseit kell iranyadénak
tekinteni.



1.8.6. Szolgaltato fenntartja a jogot a szolgaltatasnyujtas megtagadasara, valamint a Megrendel6

nem veheti igénybe a Szolgaltatasokat olyan vallalkozas tamogatasara, amelyesetén felmertil:

- illegdlis tevékenység folytatasa;

- olyan tevékenységet folytatasa, amelyet a Szolgaltaté erkdlcstelennek vagy egyéb szempontbol
kifogasolhatonak tart;

- Megrendelének tobb mint 15 napot meghalad6 szamlatartozasa van a Szolgaltatoval szemben;

- Megrendel6ével szemben csdéd, felszamolasi vagy végrehajtasi eljaras zajlik.

Amennyiben a Szolgaltaté és Megrendel6 kozott az adott projektre az 1.8.1. pontban

meghatarozott barmely szerzédés vagy megrendel6 lap egyike sem jon létre, a felek kozotti

jogviszonyra az adott irasos (e-mail, levél) megrendelés és a mindenkori ASZF-ben foglaltak az

iranyadok.

1.9. Adatok valddisaga
1.9.1. A Megrendelé lap kitdltése és/vagy az egyedi szerzédéskotés folyaman a Megrendel6
koteles a hozza kothetd, sajat, valds adatokat megadni.

1.9.2. Amennyiben a Szolgaltaté tudomasara jut, hogy a Megrendeld altal megadott adatok koére
nem valds elemeket (is) tartalmaz, jogosult a szolgaltatasnyujtast megtagadni. Szolgaltaté kizarja
felelésségét, amennyiben Megrendel6 mas nevében, mas személy adataival veszi igénybe
szolgaltatasait.

1.9.3. Szolgaltatét, a Megrendelé altal tévesen és / vagy pontatlanul megadott adatokra
visszavezethetd szdllitasi késedelemért, illetve egyéb problémaért, hibaért semminem felel6sség
nem terheli.

1.9.4. Amennyiben Szolgaltatdé az adatszolgaltataskor észleli a pontatlansagot, téves jelleget,
koteles erre Megrendeld figyelmét irasban felhivni.

1.9.5. Megrendel§ koteles a szolgaltatas igénybevételéhez, illetve dijfizetéshez kapcsolodo
adatait, azok megvaltozasa esetén 5 (6t) munkanapon belll a Szolgaltatd felé bejelenteni.
Szolgaltatd az adatbejelentés elmulasztasa, vagy késedelmes teljesitése esetén kizarja a
Szolgaltatdo késedelmét, és az ebbdl eredd tdbbletkdltségeit jogosult a Megrendelbre haritani.
Szolgaltatd az adatbejelentés elmulasztasa, vagy késedelmes teljesitése miatti szamlazasi
késedelem esetén nem vallalja a Szolgaltatasok tovabbi biztositasat.

2. MEGRENDELOI ES SZOLGALTATOI KOTELEZETTSEGEK, JOGOK

2.1. Megrendelé és a Szolgaltatd kotelezettségei, jogai
2.1.1. Megrendelé koteles a szolgaltatasok teljesitéséhez sziikséges kdzrem(kodést, megfeleld
képesitéssel rendelkezé kapcsolattartot a Szolgaltatd részére biztositani.

2.1.2. Megrendelé koteles Szolgaltatd teljesitését elfogadni, és a teljesités utan jar6é dijat
Szolgaltatonak hataridére megfizetni.

2.1.3. Szolgaltaté a Megrendelé utasitasa szerint koteles eljarni. Ha Megrendelé a szakszer(tlen
utasitasahoz Szolgaltaté tiltakozasa ellenére ragaszkodik, Szolgaltaté a kivitelezést
megtagadhatja és a szerzédéstdl eldllhat. Ha ezzel a jogaval nem él koteles az utasitasnak eleget
tenni, a Megrendeld kizarélagos kockazatara.

2.1.4. Szolgaltaténak meg kell tagadnia az utasitas teljesitését, ha annak végrehajtasa jogszabaly,
hatésagi hatarozat vagy barmilyen harmadik fél szabalyzatanak megsértéséhez vezetne, vagy
veszélyeztetné masok személyét vagy vagyonat.

2.1.5. Szolgaltatd6 megtagadhatja minden olyan feladat megvalésitasat, amely nem része a
szerz6désnek és/vagy a megrendelé lapnak.

2.2. Jogszabalyi megfeleltetések

2.2.1. Megrendelé nyilatkozik, hogy az esetleges jogszabalyi megfeleltetések kdvetelményeit az
arajanlatkérés soran atadja Szolgaltatonak. Az ilyen jellegl igényeket a Megrendelé pontos
specifikacioval ismerteti a Szolgaltatoval.



2.2.2. Amennyiben Megrendelé az ilyen jellegl elvarasait nem ismertette a Szolgaltatoval az
ajanlatkérés soran, de a kivitelezés idészakaban felmeriilnek ide vonatkozé igények, a Szolgaltatd
a szlkséges moddositasokat, fejlesztéseket kizardlag kilon arajanlat és hataridé keretein belll
tudja biztositani.

2.3. A Megrendel6 valaszadasi, egylttmUikodési kotelezettségei

2.3.1. A Kkivitelezés olyan mérfoldkdveket tartalmazhat, amikor a Megrendel6 jévahagyasa,
ellenérzése, informacié atadasa szikséges az adott feladatrész teljesitéséhez és a kdvetkezd
folyamat megkezdéséhez. Szolgaltatdo az ehhez sziikséges informaciokat e-mailben tovabbitja a
Megrendeld részére.

2.3.2. Megrendelé tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatd teljesitése soran 6t is fokozott
egyuttmikodési, tajékoztatasi kotelezettség terheli.

2.3.3. Megrendel6 egylttmikodési, tajékoztatasi kotelezettségei:

- Teljesitéshez sziikséges szakértelemmel bird kapcsolattartét biztositani.

- A feladatok teljesitéséhez sziikséges anyagleadas el6ére egyeztetett formaban, minéségben és
idépontban.

- Teljesitéshez sziikséges minden feltételt biztositani.

- Szolgaltato altal feltett kérdéseket megvalaszolni.

- Jévahagyas vagy tovabbi feladatok, modositasok pontos meghatarozasa.

- Minden informacié atadasa, ami sziikséges a tovabbhaladas, és folyamatlezaras érdekében.

- Dontéshelyzet esetén haladéktalanul és egyértelmien dénteni.

- Feladatok teljesitésének visszaigazolasa.

2.3.4. Megrendel6 elfogadja, amennyiben Szolgaltatd felhivasat kdveté 5. napon sem hagyja

jova a feladatokat, vagy nem jelzi a visszajelzés késését, Szolgaltato hallgatolagos beleegyezéssel
adottnak veszi a Megrendeld hozzajarulasat a feladatok kivitelezéséhez, a Megrendel6 kizarélagos
kockazatara.

2.3.5. Megrendelé tudomasul veszi, amennyiben megsérti az egylttmUikddési, tajékoztatasi
kotelezettségeit, és Szolgaltatdo felhivasat kdveté 5. napon bellil sem tesz eleget ezen
kotelezettségek barmelyikének, azzal akadalyozza Szolgaltatét a feladatok megvaldsitasaban.

2.3.6. Megrendelé kifejezetten tudomasul veszi, hogy akkor is kételes a teljes szerzé6déses dijat
kifizetni Szolgaltatd részére - legyen egyszeri vagy folyamatos teljesitési feladat - amennyiben
barmi ilyen mdédon akadalyozza a Szolgaltatét a feladatok megvaldsitasaban, ezaltal a Szolgaltatéd
a feladatokat nem, vagy csak hianyosan tudja megvaldsitani.

2.3.7. Megrendel6 elfogadja, hogy az 6t terhel6 kotelezettségek nem, vagy késedelmes teljesitése
— a Szolgaltatd egyéb jogainak fenntartdsa mellett — a kapcsolddd szerzdédéses hataridéknek
legalabb a Megrendel6 késedelmével azonos mértékl, egyébként szakmailag indokolt
moddosulasat eredményezi, ezért Megrendeld sajat késedelme a Szolgaltaté késedelmét kizarja.

2.4. Alvallalkozd bevonasanak feltételei
2.4.1. Szolgaltatd alvallalkozo(k) igénybevételére jogosult. Az igénybe vett alvallalkozdo(k)
tevékenységéért a Szolgaltaté felel a Megrendelével szemben.

2.4.2. Szolgaltaté gondoskodik rdla, hogy alvallalkozéja a Szolgaltatd altal vallalt Uzleti
titoktartasnak megfeleléen tevékenykedik.

3. FIZETESI MOD, FIZETESI KESEDELEM, DiJAK, ATADAS

3.1. Atadés és atvétel

3.1.1. A munkak elkészitését / a mintapéldany (tesztverzid) igazolt atadasat kovetdéen a
Megrendelé ezeket koteles ellendrizni és 5 munkanapon belll jovahagyasardl nyilatkozni. Ha a
megadott hataridében Megrendeld nem nyilatkozik, hallgatasat jévahagyd nyilatkozatanak kell
tekinteni és a Szolgaltatd kilon igazolas nélkdl kidllithatja a telies szerz6déses Osszeget
tartalmazoé szamlat, amit a Megrendeld koteles a meghatarozott hataridén belll teljesiteni.



3.1.2. Az atadast kovetéen, Megrendelé minéségi kifogast csak a teljesitési igazolas és a szamla
kiallitasa el6tt tamaszthat. Amennyiben a megadott hataridén belll kifogas nem érkezik, a
teljesitést szerz6désszerlien megtorténtnek kell tekinteni. A kifogas nem terjedhet ki a Megrendeld
szakmai felkésziletlenségébdl, hozza nem értésébdl adddd kérdésekre.

3.1.3. Megrendel6 tudomasul veszi, hogy nem mentesil a fizetési kotelezettsége alol, amennyiben
szakmai hianyossagaival, hozza nem értésével akadalyozza a feladat megvaldsitasat, valamint a
teljesités elfogadasat. llyen magatartas esetén Megrendel6 koteles Szolgaltatd részére minden
tobbletfeladatot - és azzal jard egyéb koltséget - megtériteni.

3.1.4. Az atadasi hataridét mddositdé (meghosszabbitd) gyakori esetek, amelyek nem tartoznak
bele a megbizas idejébe:

- jévahagyasok, visszajelzések, atadas atvétel ideje, (elhizoédasa);

- tesztelés, ellenérzés (elhizodasa);

- id6kozi lassi kommunikacios idék;

- a megrendelés tartalmatol valé eltérés, Uj feladatok megrendelése;

- a Megrendeld garancialis hibat tar fel az atadas utan.

3.1.5. Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a - teszt id6szak / ellen6rzés elsé napjatol szamitott -
15. napot kovetdéen a hibak feltarasat, javitasat és a hibakkal kapcsolatos rendelkezésre allast a
Szolgaltato kiilon dij ellenében biztositja.

3.2. Fizetés mddja és feltételek )

3.2.1. Amennyiben az egyedi szerz6dések a jelen ASZF-tél eltér6en nem rendelkezik, a
Szolgaltatoi dijat a Megrendelé banki atutalassal — 8 napos fizetési hataridével — koételes a
Szolgaltatonak megfizetni. A szamla megfizetését a felek akkor tekintik teljesitettnek, amikor az
0sszeg a jogosult bankszamlajan jovairasra kerdl.

3.2.2. Szolgaltaté jogosult barmilyen Szerzédés esetén (Megrendel6 elézetes tajékoztatasa
mellett), el6leg fizetését meghatarozni. Az eléleg fizetése dijbekérd alapjan torténik. Amennyiben
Szolgaltato, a dijbekérén szereplé 0sszeget megkapja, - teljesitéstél szamitott 8 napon beldl -
szamla kidllitasi kotelezettsége keletkezik. Amikor a telijes feladat megvalésitasra kerllt,
Szolgaltato kiallitia a végszamlat a telijes 6sszegrél, majd kilon tételként minusz Gsszeggel
szerepelteti a korabban medfizetett eléleget.

Amig Megrendel$ a dijbekéré szamlat nem teljesiti hianytalanul, addig a Szolgaltaté nem kezdi
meg a szerz6dés teljesitését. A megrendelésen feltlintetett teljesitési hataridé automatikusan
annyival meghosszabbodik, amennyivel a dijbekéré szamla kiegyenlitése csuszik.

3.2.3. Szolgaltatd, a Megrendeld elézetes jovahagyasaval az egyes feladatokrol részteljesitést
hatarozhat meg. A szerz8dés id6 elétti felmondasa a mar elfogadott részteljesitések sorsat nem
befolyasolja.

3.2.4. Megrendel6é tudomasul veszi, hogy a feladatok kivitelezése soran felléphetnek olyan - a
feladat teljesitéséhez szliikséges, hibajavitasok, nem vart eseményekbdl eredd feladatok, és egyéb
jellegl - azonnali tdébbletfeladatok, amelyek nem részei a megallapodasnak. Szolgaltatd jogosult
az ilyen jellegl feladatokat (Megrendelé elézetes tajékoztatasa mellett, de annak jovahagyasa
nélkll is) korilltekinté mérlegelést kdvetdéen sajat dontés alapjan megvaldsitani. Szolgaltatd a
tobbletfeladatokat az érvényben |évé, és az adott szolgaltatasokhoz kapcsolddd édradijon
biztositja. Szolgaltatd a tdbbletfeladatokbdl adédd plusz dijakat a feladat megvalodsitasat és a
Megrendelé tajékoztatasat kovetéen szamlazza ki, amit a Megrendelé koteles elfogadni és
teljesiteni.

3.2.5. Szolgaltatd szlineteltetheti a folyamatban 1évé Osszes feladat kivitelezését - egyszeri vagy
folyamatos feladatot is -, amennyiben a Megrendelének 15 napon tuli tartozasa van. Az ebbdl
eredd karokért, csuszasokért Szolgaltato felelésséget nem vallal.

3.2.6. Megrendelé6 nem mentesll a tartozas miatt szlineteltetett feladatvégzés, hianyosan vagy
egyaltalan meg nem valositott feladat - egyszeri vagy folyamatos feladatot is - szerzédésben
rogzitett dijanak kifizetése aldl.



3.3. Behaijtasi dijak és késedelem
3.3.1. Szolgaltatod fenntartja a jogot, hogy Ptk. szerinti térvényes késedelmi kamatot szamitson fel.

3.3.2. Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a késedelembdl adddé dijakat (behajtasi dij, tgyvédi dij,
eljarasi dij, tobbletfeladat stb.) koteles teljes egészében megtériteni a Szolgaltatd részére.

3.4. Szolgaltatasok dijazasa
A Szolgaltatd dijszabasat barmikor elézetes egyeztetés nélkill egyoldalian megvaltoztathatja,
amely érvényes az érvényben l1évé megrendelésekre, szerzédésekre is.

4. SPECIALIS FELTETELEK ES SZABALYOK

4.1. A munka készitésének a folyamata

4.1.1. Megrendel6 éltal az ajanlatkéréshez adott brief-nek tartalmaznia kell minden olyan
informaciot és elvarast, amely a feladat megvaldsitdsahoz sziikséges (tennivald 6sszefoglalasa,
kommunikalt marka/termék bemutatasa, az Uzenet tartalmi/formai elemei, célcsoport, stilus,
check list, technikai paraméterek, gyartastechnolégia) valamint az igényelt megvalésitasi
hataridét.

4.1.2. Hianyos brief esetén Szolgaltatd igyekszik rovid idén bellil pontosan meghatarozni
Megrendelével egyluttmikodve a megrendeldi igényeket, valamint meghatarozza/6sszefoglalja a
Szolgaltatd rendelkezésére bocsatandd, a munkavégzéshez sziikséges anyagok listajat,
mindségét. Az informacidk hianyossaga miatti késedelemért, vagy lehetetlenilésért Szolgaltatét
nem terheli felelésség, ilyen esetben a Megrendel6 koteles a teljesités lehetetlenné véalasa el6tt
nyUjtott szolgaltatas pénzbeli ellenértékét megtériteni.

4.1.3. Ha a munka megvalésitasanak a koltsége a teljesités soran modosul (példaul Megrendeld U
kérésekkel all elé, vagy elére nem lathaté koltségek merlinek fel), a Szolgaltaté egy mddositott
ajanlatot készit, illetve lehetésége van a munkat felfiiggeszteni annak visszaigazolasaig. A
felmerll6 tobbletkoltségek hozzaadddnak a végszamlahoz.

4.2. Az elfogadott allomany atadasa

Megrendelé tudomasul veszi, hogy a jévahagyott allomanyokban utdlag (akar gyartas soran) talalt
barmilyen hibaért a Szolgaltaté nem vallal felelésséget. Az anyagok, tervek attanulmanyozasa,
ellenérzése minden esetben a Megrendel6 feladata.

5. SZERZOI JOGOK - TULAJDONJOG ATSZALLASA, FELHASZNALOI JOG SZABALYOZASA

5.1. Szolgéltaté — amennyiben errél Megrendelé kilon nem rendelkezik — az altala elkészitett
munkakon a szerz6i mindséget és nevét feltlintetheti, azokat referenciaként korlatozas nélkul
felhasznalhatja.

5.2. Szolgaltatd altal készitett munkak, illetve a munkafolyamat barmely szakaszaban bemutatott
tervek szerzdi jogi védelem ala tartoznak, ezek szerzdi jogosultja kizarélag a Szolgaltato.

5.3. A vagyoni jogosultsagokkal kapcsolatos felhasznaldi jogok a Megrendelét, a teljes ellenérték
megfizetésétdl kezdédben illetik meg.

5.4. A felhasznalasi jog nem kizardlagos, harmadik személyre at nem ruhazhaté , at nem adhato, a
felhasznalas modja és mértéke nem iranyulhat kozvetlen haszonszerzésre, illetve nem
eredményezhet hasznot. A felhasznalasi jog hatarozatlan idére szol.

5.5. A felhasznélasi jog semmilyen valtoztatast, médositast, atalakitast vagy ehhez kapcsolédd
felnasznalasi médot, mértéket nem foglal magaban. Barmilyen, irasban el6re le nem fektetett
felnasznalas, moddositas esetén vagy, ha a Megrendel6 egyébként megszegi a felhasznalas
szabdlyait, a Megrendel6 sulyos szerzédésszegést kodvet el. Ebben az esetben a Szolgaltatét a
teljes vallalkozasi dijnak megfelelé 6sszegl kotbér illeti meg, és érvényesitheti ezen tul felmerild
karat.



5.6. Ha Megrendel6 a jelen ASZF-ben szabdlyozotthoz képest bévebb felhasznaldi jogot igényel,
ezt koteles elézetesen és irasban kezdeményezni. A kezdeményezés alapjan Szolgaltatd eldonti,
hogy a kért tartalom vallalhaté-e és ha igen, a megrendeld lapon rogzitik a felhasznalasi jog
pontos tartamat és dijat.

5.7. A munkakhoz kapcsoldédd szamitdgépes allomanynak, vazlatoknak, terveknek az atadasa és
dijazasa — mivel az a Szolgaltatd tulajdona és nem képezi az egyes megrendelésék targyat —
minden esetben kilén megallapodas targyat képezi.

6. ADATKEZELES, ADATVEDELEM

6.1. Szolgaltatod koteles a Megrendelérdl az izleti kapcsolat soran tudomasara jutott adatokat és
informacidkat a hatalyos adat- és titokvédelmi jogszabalyi rendelkezések szabdlyai szerint kezelni.

6.2. Szolgaltatdé a Megrendel6 részére torténéd szamlazas és kapcsolodd dijak beszedése,
valamint a szerzédések figyelemmel kisérése céljabdl a kbvetkezé adatokat kezelhet:

— a Megrendel6 lap és egyedi szerzédés kotelezé elemei,

- a szolgaltatas tipusa, irdnya, kezdd id6pontja, tovabbitott adat terjedelme,

- a dijfizetéssel és a dijtartozassal 6sszefiiggé adatok,

- tartozas hatrahagyasa esetén a szerzédés felmondasanak eseményei.

6.3. Szolgaltatd jogosult a részére megklldott iratok alapjan a szolgaltatast igénybe vevd
maganszemélynek, illetve a jogi személy képviselSjeként eljaré személynek nevét, lakcimét,
alairasanak képét, arcképét, és egyéb személyes adatait a szerz6dés teljesitéséhez sziikséges
célbdl kezelni.

6.4. A Szolgaltatd nem vallal felel6sséget az olyan adatvesztésekért, amelyek annak ellenére
kovetkeztek be, hogy 6 a téle elvarhatd mddon technikai és szervezési intézkedéseket tett az
adatbiztonsagi kovetelmények teljesitése érdekében.

6.5. Az adatok a szerz6dés megsz(inéséig, valamint a szamla teljesitésének hataridejét koveté 6
hénapig, illetéleg a dijtartozas eléviléséig kezelhet6k, kivéve, ha mas torvény az adatkezelésre
eltéré hataridét ir eld.

6.6. Ha a Megrendel6 szerzddési kotelezettségeinek nem tesz eleget, akkor a Szolgaltatd jogosult
a fenti adatokat a koveteléseinek peren kivdili, illetve birdsagi behajtadsa érdekében jogi
képvisel6jének atadni.

6.7. Szolgaltaté jogosult a Megrendel6vel szemben fenndlld kovetelését — annak értesitése mellett
- harmadik személy részére engedményezni.

6.8. Tovabbi adatvédelmi szabalyokrél az Adatvédelmi Szabdlyzat rendelkezik: faroworks.hu/
adatkezelesi szabalyzat

7. TITOKTARTAS

Szolgaltato kotelezi magat arra, hogy védi és 6rzi, Uzleti titokként bizalmasan kezeli a szolgaltatas
teljesitése soran tudomasara jutott adatokat, bizalmas adatokat, informéacidkat, bizalmas
informacidkat, dokumentumokat, és minden eréfeszitést megtesz annak érdekében, hogy azok
megfelel6 védelmét biztositsak.

7.1. Szolgaltaté és Megrendel6 a bizalmas adatokat, bizalmas informéaciokat csak a szolgaltatas
teljesitése céljabol hasznalhatjak fel, a tudomasukra jutott adatokat, informaciokat pedig csak a
masik fél elézetes irasbeli hozzajaruldsaval hozhatjak nyilvanossagra, kivéve ha a kozlésre
jogszabaly kotelez.

7.2. Szolgaltaté vallalja, hogy jelen ASZF alapjan részére atadott valamennyi adat, informéacié
Uzleti titoknak minésil, mint ilyen bizalmasan kezelendS, és harmadik személyek tudomasara
hozni, valamint az ASZF-ben meghatarozott céltél eltéréen felhasznalini tilos.


http://faroworkshu/adatkezelesi_szabalyzat
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7.3. A fenti titoktartasi kotelezettség a szolgaltatas fennallta alatt és annak barmely okbol térténd
megszlinését kdvetden is korlatlan ideig hatalyban marad.

7.4. Megrendelé telijes korl felelésséggel tartozik minden olyan szolgaltatas hasznalataért,
amelynek soran a hozzaférés jelszavan keresztll torténik. Megrendelét jelszavanak titokban
tartasaval kapcsolatosan teljes korl felelésség terheli.

7.5. Szolgaltato a Megrendeld altal dnkéntes adatszolgaltatas keretében rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat bizalmasan kezeli, kizarolag az egyes Megrendel6k azonositasahoz, illetve a
szolgaltatas teljesitéséhez, a sikeres teljesitéshez szllkséges mértékben és az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatasok
egyes kérdéseirdl szol6 2001. évi CVIII. torvény 13/A. §-a ban meghatarozottak szerint hasznalja
fel.

7.6. Megrendelé személyes adatainak jelen szerz6désben meghatarozott felhasznalasahoz jelen
Szerz8dés megkotésével egyben hozzajarulasat adja.

7.7. Szolgaltatdo koteles a Megrendel§ altal a Szolgaltatd rendszerbe rogzitett adatokat a
Megrendelé kérésére haladéktalanul tordlni. Amennyiben a Megrendelé a torlést nem kéri, a
szerz8dés megsziinését kovetden a Szolgaltatdé a Megrendel6 altal a Szolgaltatd rendszerbe
rogzitett adatokat 60 napig tarolja.

8. VIS MAIOR

Vis maiornak mindsil minden olyan rendkivili, a szerz6dés létrejotte utan bekodvetkezd, annak
teljesitését lehetetlenné tevé esemény, amelyet szerz6dé felek nem lathattak elére, és nem
harithattak el, és amely nem vezethetd vissza egyik fél felrohatdé magatartasara sem. llyen
események lehetnek kllonosen: szikségallapot, sztrajk, haboru, forradalom, terrorista
cselekmények, természeti katasztrofa, tlizvész, arviz, szallitdsi embargd stb. Vis maior esetén
mindkét fél mentesil a szerzédés teljesitésének kotelezettsége aldl.

Jarvany, virushelyzet, karantén korlatozasok esetén menteslilésre akkor van lehetéség, ha a
kovetkez6 esetek kozil legalabb egy fennall:

- az emlitett kdrllmény a virussal kozvetlen 6sszefliggésbe hozhato,

- kovetkezményei észszer(ien elvarhatd intézkedésekkel nem elharithatéak,

— a szerz6dés megkotésének idépontjadban nem volt elérelathato,

- intézkedésekbdl adddé korlatozo okok miatt nem lesz képes teljesiteni a kotelezettségét.

Ebben az esetben a Felek egyeztetnek a szerzédés teljesitésének modositasardl. A szerzédés
megszlinése esetén Felek kotelesek elszamolni egymassal, azaz a teljesités lehetetlenné valasa
elétt nyujtott szolgdltatdas pénzbeli ellenértékét meg kell tériteni, a pénzbeli el6legek pedig
visszajarnak.

9. SZERZODES MEGSZUNESE
9.1. Felek kozott létrejott eseti szerz6dés a szerzédésszerl teljesitéssel megszlinik.

9.2. Felek kozott 1étrejott tartds/folyamatos szerzédést valamelyik fél felmondja. A felmondas ideje
ebben az esetben 30 nap. Megrendelé tudomasul veszi, hogy a szerzédés felmondas idejére
vonatkozé véllalkozéi dijat és minden egyéb felmertlé dijat is kdteles megfizetnie a Szolgaltatd
részére.

9.3. Felek kozott létrejott eseti, valamint tartdés/folyamatos szerzédés teljesités nélkll is
megszUinhet:

- a felek k6z6s megegyezésével,

— a Megrendel6 elallasaval vagy felmondasaval,

- a Szolgaltatd felmondasaval vagy elallasaval.



9.4. Ha a Megrendel6 az altalanos elallasi jogat (nem a Szolgaltatd szerz6désszegésébdl eredéen
érvényesitett elallasi jogat) gyakorolni kivanja, koteles a Szolgaltaténak a felmerilt koltségeinek,
illetve karanak 100%-a t megtériteni.

9.5. Szolgaltatd jogosult a szolgaltatast felfliggeszteni, vagy a szerzédést azonnali hatallyal
felmondani, ha a Megrendel6 tébbek kozott az alabbi tiltott magatartasok barmelyikét tanusitja:

— a Megrendel6 tevékenységével a Szolgaltatd altal nyujtott szolgaltatds minéségét csdkkenti,
vagy magatartasa mas Megrendelék informatikai biztonsagat veszélyeztetheti.

- Megrendeld 15 napot meghaladé fizetési késedelembe esett.

— Megrendeld akadalyozza a szerz6dés teljesitését.

- 60 napot meghaladé vis maior esete.

- Megrendelé a szerzédés rendelkezéseit sulyosan megsérti.

- Megrendel6 olyan magatartast tanusit, amely a Szolgaltaté - illetve az egyes Megrendel6k —
jogos érdekeit, kuléndsen a Szolgaltatd j6 hirnevét sérti, vagy magatartasa eredményeként a
szerz6dés tovabbi fenntartasa a Szolgaltatd részérél nem varhato el.

- Megrendel§ altal megadott adatok nem felelnek meg a valésagnak.

- Megrendelével szemben cséd, felszamolasi vagy végrehajtasi eljaras zajlik.

- ha a Megrendel6 a Szolgaltatét egyéb moédon megtéveszti.

Szolgaltatd azonnali hatalyu felmondasa/elallasa esetén a Megrendeld koteles a Szolgaltato
koltségeit és karat (beleértve az elmaradt hasznot is) megfizetni.

9.6. Ha a Megrendel6 igénybe vesz a Szolgaltaté altal biztositott kedvezményt, ugy a Megrendel6t
megilleté kedvezményt a Szolgaltatasok atadasa utan, a végszamlabdl vonja le a Szolgaltato. Ha
Megrendeld elall a szerz6déstél vagy a jelen szerz6dés 9.5 pontjaban felsorolt barmely tiltott
magatartast tanusitja, Ugy a Szolgaltatdé altal biztositott kedvezményekre nem jogosult,
visszafizetési kotelezettsége lesz.

9.7. Felek kozott létrejott szerz6dés barmely okbol torténé megszlinése, vagy felmondasa -
kivéve az elallas egyes eseteit — nem mentesiti a feleket a fennallo kotelezettségeik, vagy
dijtartozasaik teljesitése aldl.

9.8. Megrendelé tudomasul veszi, hogy ha a szerz6dést a projekt befejezése elétt felmondja,
koteles szamla ellenében a szerzédésben rogzitett teljes, kedvezmények nélkili dijat kiegyenliteni.

10. VEGYES RENDELKEZESEK

Szerz8dé Felek a szerzédés teljesitése soran hatékonyan, szorosan egyittmikodnek és egymas
érdekeit messzemendéen figyelembe veszik. Szerz6dé Feleket a szerz6dés teljesitése soran
kolcsonos értesitési és tajékoztatasi kotelezettség terheli. Ezen kotelezettség teljesitésekor az
irasos format részesitik elényben. Szerz6dé felek megallapodnak abban, hogy a Megrendeld
térvényes képviselSje, a Megrendel6 szerz6désbdl fakadd barmely fizetési kotelezettségéeért
készfizeté kezességet vallal. A készfizeté kezességvdllalas a jelen ASZF felsorolt szerzédések,
illetve megrendelés Megrendeld, illetve képviselé altali aldirassal jon irasban létre. A
Szolgaltatonak és a Megrendel6knek meg kell tennie mindent annak érdekében, hogy kdzvetlen
targyalasok utjan rendezzenek minden olyan nézeteltérést vagy vitat, mely kozottik jelen
szerz6dés keretében vagy a szerzédéssel kapcsolatban merllt fel. Ennek sikertelensége esetére a
szerz6d6 felek a jelen szerz6déssel létrejott jogviszonybdl szarmazéd jogvitajuk eldontése
érdekében aldvetik magukat jarasbirésagi hataskor esetén az Esztergomi Jarasbirdsag,
torvényszéki hataskor esetében a Tatabanyai Torvényszék kizardlagos illetékességének. A felek
kozott |étrejott jogi vitakra a magyar jog elGirasai az iranyaddak.

Kelt: 2023. januar 1.



